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Notre histoire

Fondée en 1987 & l'initiative de
Monseigneur Bernard Hubert, évéque de
Saint-Jean-Longueuil, La C.A.S.A. (Carrefour
d’Aide pour les Sans-Abri) est née d'un
besoin grandissant d'offrir une alternative &
la rue aux personnes en situation
d'itinérance.

Dés ses débuts, appuyée par des membres
engagés de la communauté, I'organisation
propose des services d’hébergement et de
dépannage temporaire & une clientéle mixte.
Quelques années plus tard, son offre de
service se précise et |'organisme choisit de
se consacrer & une clientéle masculine.

Au fil des ans, La Casa s'adapte
constamment & |'évolution des besoins. En
1999, une démarche de planification
stratégique permet de préciser sa mission et
d’amorcer le développement d'appartements
transitoires. Cette vision se concrétise en
2004 avec |'ouverture du Relais (aujourd’hui
Les Apparts), un projet novateur destiné &
des hommes, avec ou sans enfants.

Entre 2012 et 2019, |'organisme consolide ses
pratiques et publie officiellement son modéle
d'intervention. Inspirée notamment par une
recherche sur le bonheur chez les personnes
en situation d'itinérance, La Casa adopte
une approche axée sur la psychologie
positive. La thérapie d'acceptation et
d’engagement (ACT) ainsi que la pleine
conscience deviennent alors le coeur des
interventions.

En 2020, en réponse & la pandémie de
COVID-19, La Casa s'associe & des
partenaires du milieu pour mettre sur pied La
Halte du coin, renforgant ainsi la solidarité
communautaire dans un contexte
particuliérement éprouvant.

Plus récemment, entre 2022 et 2024,
I'organisme compléte une planification
stratégique amorcée avant la pandémie. Les
enjeux de diversité et d'inclusion y occupent
une place importante, témoignant d'une
volonté d'offrir un milieu toujours plus
accueillant et représentatif, notamment par
I'ajout de nouvelles chambres destinées aux
personnes s'identifiant comme hommes.
Parallélement, La Casa modernise son image
et unifie ses services sous une identité
commune. Le nom « La Casa » regroupe
désormais 'ensemble des services, incluant
'hébergement et les appartements
transitoires.

A I'aube de son 40e anniversaire et en plein
chantier d'agrandissement visant la création
de 12 nouvelles chambres, La Casa poursuit
son engagement & offrir un milieu sécuritaire,
humain et porteur d’espoir, tfout en continuant
d’'adapter et de développer ses services pour
répondre aux réalités de ['itinérance. Et au
coeur de cette évolution, une constante
demeure : la conviction que chaque personne
mérite un lieu pour se déposer, se reconstruire
et reprendre son élan.



Mot du président du C.A. et
de la directrice générale

Une année sous le signe de l'espoir !

S'il y a un mot pour résumer 'année qui vient de
s'écouler, c’est sans hésiter : espoir.

Cette année, nous avons célébré le 20e
anniversaire des Apparts, un moment marquant
qui nous rappelle & quel point ces logements
transitoires transforment des vies. Plus que jamais,
ils sont un tremplin vers I'autonomie, un lieu ou I'on
peut se déposer, consolider ses acquis, reprendre
confiance et commencer & envisager |'avenir
autrement. Jour aprés jour, |'espoir s’y construit,
concrétement.

L'année 2025-2026 a aussi été portée par une
grande ambition : celle de concrétiser le projet
d’agrandissement de notre service d’'hébergement
pour mieux répondre aux besoins grandissants.
Derriere ces 12 nouvelles chambres en
construction, il y a bien plus que des murs : il y a
des possibilités nouvelles, des parcours qui se
reconstruisent, des vies qui reprennent leur élan.
Ce projet, dont I'impact se fera sentir sur
I'ensemble du continuum d’hébergement pour les
personnes en situation d'itinérance, représente
une étape importante pour La Casa.

Rien de tout cela n'aurait été possible sans
I'engagement précieux des membres de notre
conseil d'administration. Par leur présence, leur
écoute et leur vision, les administrateurs ont été
des alliés essentiels, contribuant avec rigueur et
générosité a faire avancer notre mission.

Nous souhaitons également souligner le travail
remarquable de toute notre équipe. Intervention,
soutien et administration : chacun est un
véritable porteur d’espoir au quotidien. Par votre
cohésion, votre complicité et votre engagement
indéfectible, vous formez une force précieuse sur
laquelle nous pouvons nous appuyer pour I'avenir.

Aujourd’hui, nous avangons avec confiance et
optimisme. Fidéles aux principes de |'action
communautaire autonome, et inspirés chaque
jour par les personnes que nous accompagnons,
nous poursuivons notre mission avec coeur : offrir
bien plus qu’un toit, offrir un lieu ot chacun peut
se sentir en sécurité, accueilli, soutenu... et
surtout, porteur d'espoir.

Merci & toutes celles et a tous ceux qui, de prés
ou de loin, contribuent & faire de La Casa un lieu
vivant, profondément humain et tourné vers
I'avenir.

Daniel Foster, président du conseil
d’administration

Elizabeth Brosseau, directrice générale



La Casa
Les membres du C.A.

Daniel Foster

Président Chantal Pinard

- Stéphane Labrie
Dominique Trudel P Secrétaire

. ‘. Trésorier
Vice-présidente

Marcos Archambault

Marie-Laurence Desgagné

.. .. Administrateur issu
Judy Sab Administratrice issue

) de la communauté Nathalie Maltais
de la communauté

Administratrice issue Administratrice issue

de la communauté de la communauté

Merci aux membres du conseil
d’administration de La Casa pour leur
engagement extraordinaire tout au long

de l'année et particulierement dans le
Nadine Dorestant cadre de notre projet d’agrandissement.

Administratrice issue

du milieu des employés




La Casa

Notre mission

> La mission de La Casa est d'accompagner

des hommes ou toutes les personnes qui
s'identifient comme homme en situation
d'itinérance ou & risque de le devenir, en
leur offrant des services d'hébergement &
moyen et & long terme, ainsi que du
soutien psychosocial dans le but de
favoriser la stabilité résidentielle et la
réaffiliation sociale.

Notre année de référence

Notre année de référence s'établit du
ler avril 2025 au 31 mars 2026.

Notre vie démocratique

Cette année, 27 personnes ont été
membres de la personne morale.

Le 17 juin 2025, nous avons tenu notre
assemblée générale annuelle &
'Hébergement. 21 personnes étaient
présentes dont 19 membres de |'organisme
qui ont élu le conseil d'administration.

Le C.A. s'est réuni 16 fois pendant 'année.

Une Assemblée générale extraordinaire
s'est tenue le 11 février 2026 pour permettre
aux 19 membres présents de ratifier la
résolution du c.a. nous autorisant & signer
notre entente avec le bailleur de fonds de
notre nouveau Pavillon.



Notre financement

Subventions

Nos principales sources de financement
public ont été le programme de soutien
aux organismes communautaires (PSOC),
le programme Vers un chez soi (VCS), le
plan d’action interministériel en
itinérance (PAIl) et le soutien
communautaire en logement social

(SCLS).

Nous avons également regu une aide en
lien avec le Plan de réponse
communautaire aux campements (PRCC)
et une autre via le programme Emplois
d’été du Canada (EEC), ce qui nous a
permis de faire 'embauche d'un
animateur communautaire pendant I'été.

pAIl Qc™*

o 2.9%
Dons privés 5.1%

7.2%

En plus d'étre un partenaire de trés
longue date, Centraide du Grand
Montréal nous a remis une somme
supplémentaire de 75 000$ puisée &
méme le Fonds d’aide urgente en
itinérance.

Cette somme additionnelle nous a
notamment permis de financer le
Groupe Phoenix qui prévoit
I'organisation de rencontres
thématiques abordant divers sujets
d'intérét et qui sont animées par les
participants.

PRCC, EEC PSOC
8.5% 35.3%

Centraide*
10.5%

Photo prise dans le cadre d'une

rencontre du groupe Phoenix.

Contributions

résidents
15.9%

VCS
16.5%

*Contribution réguliére + Fonds d'aide urgente en itinérance
**Autres subventions du gouvernement du Québec



Notre financement
Dons privés

Merci & nos grands donateurs !

Facilitateurs (argent)
50 000% & 74 999%

Fondation J.A. De Seve

Donateurs (bronze)
25 000% & 49 999%

Fondation Famille ALTRU

Deux dons majeurs

10 000%

Fondation Famille Léger
Donateur anonyme
Pour nous, chaque don est précieux !

Un grand merci également & tous les donateurs qui soutiennent

notre mission !

Fondation Famille Vinesh Saxena
. . V.
Ville de Longueuil
Fondation Famille Benoit
d i i i ,\)\\\
Thérése Wyss

Frangois Beaudoin
Syndicats regroupés des employés municipaux, section locale 306

Donateurs anonymes



Notre financement
Dons de services

=3 DECASULT

Partage d'expertise

La firme de gestion de projets de construction Decasult
nous a gracieusement offert des services dans le cadre de
la phase préparatoire de notre projet d’agrandissement.

De son c6té, Me Pascale April, notaire
nous a accompagnés pro-bono dans nos

Visite & La Casa de I'équipe du
démarches menant & |’OCCGPTO'HOI’1 finale comité philanthropique de Decasult

de notre financement pour la on mai 2025 en cie de Mathiou,
architecte a l'atelier approche totale.

construction du Pavillon.

Me Pascale April
notaire

Dons en nature

" Christian Nourrir et offrir un peu
| LAFOINT., E

PAY S AGI1S5ST

de douceur

Activité spéciale

Vente de bijoux aux Apparts Déneigement

Les dons de nourriture ont largement

- . contribué & réduire nos dépenses
Christian Lafontaine P

. d'épicerie. Les autres dons en nature
paysagiste INC. nous a P

_ recus nous ont permis d'offrir un
rendu un grand service

. , cadeau de Noél aux résidents.
en déneigeant le terrain

de 'hébergement et en

disposant pour nous de Mesa dépannage alimentaire

Lyette Bouchard, alors la neige accumulée, pour  Jean-Coutu (St-Amable)
présidente sortante du permetire le début des Les Tricoteuses de bas
conseil d'administration de travaux en saison Simon Cantine urbaine (Longueuil)
La Casa a organisé une hivernale, nous faisant
vente de bijoux aux Apparts épargner plusieurs == n
le 2 mai 2025 avec le milliers de dollars. Merci T’v g{?es_%gg \gg&,, —

. N - s«@m nuknuuk
groupe Femmes actives a Steve, résident des wm

Rive-Sud. Une part des Apparts, pour la mise en

profits de la vente a été relation ! Wmm
remis & La Casa. ‘
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Coordonnateur des Noire eqUIpe Intervenants

services d'intervention aux Apparts

Intervenantes

a l'admission

Patrick

Intervenants

a 'Hébergement

Alexandre

Junior Alain Antonella Abdias

Membres de I'équipe au 31 mars 2026. Merci & tous et & toutes pour votre engagement. Merci également & ceux et celles
qui ont travaillé avec nous cette année et qui nous ont quittés pour la suite de leur parcours.

10



Notre équipe

Elizabeth

Directrice générale

Mélanie

Agente développement et

communication

Tamara

Technicienne comptable

Nos stagiaires
991 heures

Nous avons accueilli 7
stagiaires cette année, dont
des étudiants en médecine
de I'Université de Montréal

comme Mathilde qui viennent
d La Casa pour avoir un Mathilde
apergu du travail en milieu Etudiante en médecine
communautaire et des
étudiants en Travail social
comme Jean-Philippe qui
viennent compléter leur
formation. Des stagiaires du
Service de police de
l'agglomération de
Longueuil (SPAL) ont aussi

été présents a La Casa dans Jean-Philippe

le cadre du projet Stagiaire, alors étudiant au
baccalauréat en Travail social

11

Immersion.

Richard

Cuisinier

Maxime

Omar
Coordonnateur du service
de soutien et des
infrastructures

Antoinette

Cuisiniére

Nos bénévoles
1582 heures

Une fois de plus cette
année, nous avons pu
compter sur le coup de
pouce de nos bénévoles.
Merci & tous !

Steve

Bénévole



Travailler a La Casa

Activité de ressourcement

Brunch et quilles

Toute I'équipe s'est bien amusée lors du
brunch organisé dans le cadre de notre
activité de ressourcement automnale.

Il fallait prendre des forces en vue du
championnat de quilles qui nous
attendait !

Diner de Noél
Magia

Nous nous sommes régalés
en bonne compagnie !

Activités de

formation
Formation ACT

Notre ancienne directrice
générale devenue consultante,
Marléne Harvey, a offert des
activités de formation pendant
I'année, dont une formation ACT

Un mois de février sous le signe
de la douceur

Chocolats, petits messages, boissons réconfortantes,
balles antistress... Le mois de février s’est déroulé sous le
signe des petites douceurs pour I'équipe de La Casa.

12



Nos réalisations

Concrétiser notre projet
d’agrandissement @7

Nous avons bouclé le financement de
la construction de notre nouveau
Pavillon. Les travaux, sous la
supervision de Simon et Mathieu, de la

firme d’architectes atelier approche
totale ont pu commencer début mars Me Pascale April, notaire en cie
et nous espérons pouvoir 'ouvrir vers la de Daniel, prés. du c.a. de La

fin de 'année 2026.

Casa et Elizabeth, notre
directrice générale lors de la
signature de |'entente.

Nouvelle structure

Rencontre de lancement de

salariale chantier & I'Hébergement en
décembre 2025

La structure salariale a été révisée de fagon & offrir des conditions de
travail alignées sur le marché et de nous positionner comme un
employeur de choix.

Evaluation des séjours par
les résidents &

Nous sommes heureux de pouvoir partager avec vous un premier constat
quant aux raisons qui conduisent les résidents & faire une demande
d'amission & La Casa.

Si 'hébergement arrive en téte pour la majorité des résidents comme
motif principal de la demande (83%), le fait de pouvoir avoir des projets,
de les réaliser et de bénéficier des services d’intervention suivent
d'assez prés en terme d'importance (prés de 70%) suivies par le désir de

pouvoir socialiser, d'étre entouré (45%) et enfin, de pouvoir travailler sur
soi (42%).

13



20ieme anniversaire des Apparts

Logements transitoires

Une des photos prises lors de la
construction des Apparts

Une belle soirée

pour célébrer !

Le 20 novembre 2025, le 20iéme
anniversaire des Apparts a été
souligné dans une ambiance
chaleureuse et décontractée lors
d'un 4 &7 au cours duquel I'équipe
d'intervention a pu présenter les

services offerts.

Nous avons aussi pu compter sur le
précieux coup de main de résidents
des Apparts (actuels et anciens)
dans l'organisation de I'événement
ce qui a été fort apprécié par toute

I'équipe.

Certains ont aussi livré des
témoignages émouvants pendant la
soirée, mettant en lumiére la
pertinence de leur séjour en
logement transitoire.

14
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Une belle soirée

pour réseauter !

De nombreux partenaires du
milieu communautaire,
municipal et politique ont
accepté notre invitation &
I'événement auquel ont aussi
participé plusieurs membres
du c.a. de La Casa.

La soirée a été une belle
occasion d'échanger et de
réseauter autant pour les
membres de I'équipe que
pour les résidents.

20ieme anniversaire des Apparts

Logements transitoires




L’'intervention

Mot de Patrick

Voilé maintenant un peu plus de 2 ans que
je suis & la coordination des services
d'intervention. Et quelles années elles
furent ! Tant & 'Hébergement qu’aux
Apparts, j'ai eu la chance de travailler
avec des intervenants et intervenantes
dévoués, bienveillants et curieux. En 2025-
2026, nous nous sommes approprié notre
nouveau modéle d'intervention et nous
avons travaillé fort & I'obtention de nos
formations clés ; traumas complexes,
intervention auprés d'une personne
suicidaire et secourisme en milieu de
travail.

C'est avec une grande fierté que je vous
présente la prochaine section de notre
rapport annuel. Vous y découvrirez d'abord
quelques statistiques et faits saillants
de notre année, suivis de touchants
témoignages de quelques résidents
volontaires. Leurs mots illustrent
parfaitement toute la richesse d'un
parcours durant lequel nous avons eu la
chance d'étre des alliés pour eux.

Enfin, je souhaite remercier et féliciter, tant
les résidents que les intervenants, pour leur
merveilleux travail de collaboration tout au
long de I'année 2025-2026.

Patrick

En

Faits sdaillants

plus du projet d'agrandissement et 20iéme

des Apparts... Cette année, & l'intervention,

nous avons pu :

- Réseauter avec deux importants partenaires

en

itinérance : La Halte du coin et 'Abri de la

Rive-Sud. Lors de cette journée, nos trois

ressources ont été visitées. Nous avons pris le

temps d'expliquer notre offre de services, nos

méthodes d'intervention ainsi que le code de

vie de nos organismes respectifs. Ce fut une

journée particulierement constructive.

16

- Mettre sur pied des supervisions de groupe

a I'Hébergement. Lors de ces rencontres, nous
prenons le temps d'explorer, entre autres, le
fonctionnement du milieu de vie, 'utilisation de
nos outils cliniques et certaines situations
complexes. En cours d'année, des rencontres
similaires seront également instaurées aux
Apparts.

- Participer & |'édition 2025 de la Conférence
annuelle pour mettre fin a l'itinérance

(CAEH), un moment privilégié pour enrichir nos
pratiques et, surtout, voir ce qui se fait ailleurs.



Statistiques

La Casa en chiffres
en 2025-2026

Références

Les résidents qui ont contacté le service de |'admission de La Casa
ont été référés par :

Organismes oeuvrant en toxicomanie : 47%

Partenaires en itinérance ou du communautaire : 26,5%
Réseau de la santé et des services sociaux : 18%

Police et ressources juridiques : 5,5%

Organismes oeuvrant en santé mentale : 3%

Nouveauté a I'Hébergement

Groupe Phoenix

Tout au long de I'année, 61 participants ont pris part aux rencontres du groupe Phoenix,
un espace d'échanges authentiques entre pairs.

Les discussions ont fait émerger des sentiments de gratitude, de fierté et d'espoir, tout
en permettant d'aborder des thémes plus sensibles comme la vulnérabilité, la confiance,
I'estime de soi et le respect.

Les participants ont réfléchi aux changements positifs associés a l'arrét de la
consommation, & I'importance d'une routine stable et du soutien de leur entourage, ainsi

I . s . 7 e .
qu’aux apprentissages réalisés en thérapie.

Certaines rencontres ont aussi donné lieu a des conversations plus spontanées, qu'il
s'agisse de projets de voyage, de croyances spirituelles ou de sujets d'actualité.

L'ensemble de ces moments a contribué a créer un climat d'ouverture ol chacun a pu
avancer & son rythme, porté par des échanges riches et significatifs.

17



Statistiques

L'Hébergement en chiffres

94 hommes en 2025-2026

Age moyen des
résidents
42 ans

Hébergement moyen terme avec suivi psychosocial pour 40n

hommes ou personnes s'identifiant comme homme, qui sont
sans-abri ou & risque de le devenir. La durée du séjour

n'excéde pas 6 mois.

_

78% ont amélioré leur stabilité

résidentielle au moment de quitter

'Hébergement

Plans d’intervention

68 plans d’intervention ont été
élaborés avec les résidents. Au total,
ceux-ci comptaient 197 objectifs.
Les thémes les plus récurrents
concernaient |'emploi et les études,
le travail sur les dépendances ainsi
que la préparation d’'une alternative
a la rue en vue du départ.

9%

18-39 ans
40%

40-59 ans
51%

Enjeux des résidents

Santé mentale 38%
Consommation d'alcool 42%
Consommation de drogue(s) 35%

Mesures hivernales
242 nuitees en 2025-2026

Dans le cadre des mesures climatiques hivernales, nous
avons diversifié |'offre d’hébergement en mettant &
disposition deux places d'urgence pour les personnes
éprouvant des difficultés a dormir dans les refuges
traditionnels.

En plus d'offrir un endroit sécuritaire avec la présence
continue d'un intervenant psychosocial, les personnes
pouvaient prendre une douche, faire leur lessive et
recevoir un pyjama, une collation en soirée ainsi qu'un
petit-déjeuner le lendemain matin.

Du ler novembre 2025 au 31 mars 2026, ces deux lits
d'urgence ont été accessibles chaque nuit, soit
pendant 151 nuits. Au total, 242 personnes ont pu'y
trouver un lieu sécuritaire pour se reposer et reprendre
leur souffle.

18



Statistiques

Les Apparts en chiffres
46 hommes en 2025-2026

Appartements transitoires avec soutien
communautaire en logement social pour
des hommes ou personnes s'identifiant
comme hommes, qui sont sans-abri ou &
risque de le devenir. Les péres qui ont la
garde de leur(s) enfant(s) (entiére ou
partagée) peuvent également y
séjourner. Les résidents peuvent avoir
acceés au Programme de supplément au
loyer (PSL). La durées du séjour n‘excéde
pas 30 mois.

_

84% avaient une alternative & la rue
au moment de quitter Les Apparts.

=

Enfants aux Apparts

Au cours de |'année 2025-2026, nous avons
accueilli 23 enfants issus de 16 familles
différentes, favorisant ainsi le maintien et le
renforcement des liens familiaux entre les péres
hébergés et leurs enfants. Pour ces résidents,
leur réle de pére constitue une composante
importante de la démarche de réinsertion sociale
qu'ils entreprennent aux Apparts.

19

Age moyen des
résidents
46 ans

60+
10.9%

18-39 ans
26.1%

40-59 ans
63%

Enjeux des résidents

Santé mentale 47%
Consommation d’'alcool 41%
Consommation de drogue(s) 29%

Plans d’intervention

41 plans d’intervention ont été
élaborés avec les résidents. Au
total, ceux-ci comptaient 290
objectifs. Grace a une durée de
séjour pouvant aller jusqu’a 30
mois, les Apparts permettent
d'approfondir et de diversifier les
objectifs inscrits au plan
d'intervention. On y retrouve

notamment plusieurs objectifs liés &

la santé physique, & la santé
psychologique, aux habiletés
parentales ainsi qu'a la gestion du
budget et des finances.



La vie a 'Hébergement
en 2025-2026

L'Hébergement est situé au
1215, chemin du Coteau-
Rouge, a Longueuil

Nos activités de loisirs

Plusieurs activités de loisirs ont été organisées cette
année avec les résidents de 'Hébergement dans le but
de leur offrir des occasions de vivre des expériences de
socialisation dans des contextes variés.

Les activités de loisirs jouent un réle important dans la
réaffiliation sociale des résidents et donnent aux
intervenants et aux intervenantes des opportunités
d'intervenir dans un cadre moins formel et souvent
porteur.

P'tite vie du mardi

Les résidents ont profité de la tenue de la derniére P'tite vie de
I'année pour partager un géateau et se mettre dans I'esprit des
Fétes. Chaque résident participe & la vie démocratique liée a

7 . Iy . r
son séjour dans la ressource. La P'tite vie est |'espace
d’expression par excellence pour tout ce qui concerne le vivre

T Photo prise lors de la
ensemble & I'Hébergement. dorniore P'tite vie de

I'année 2025.




La vie aux Apparts
en 2025-2026

Les Apparts sont situés au
7160 chemin Chambly, dans
I'arrondissement St-Hubert

Célébrer ensemble

L'équipe d'intervention et des
résidents ont revétu leurs plus beaux
costumes pour faire de |'Halloween
une journée festive ol la bonne
humeur était au rendez-vous.

La Féte de Noél des enfants a aussi
fait la joie des petits comme des
grands dont certains se sont investis
dans la préparation du repas qui a
été servi pour l'occasion.

Les résidents ont aussi mis la main &
la pate pour décorer la salle,
emballer les cadeaux et faire de
cette soirée un beau moment de
partage et de rires.

Les repas communautaires

Un repas communautaire est organisé
une fois par mois.

Des activités variees

Des activités variées sont organisées.
L'activité de zentangle, par exemple,
a été fort appréciée par les
participants !
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Téemoignage &j

«Vivre en communauté n'est pas chose simple,
d'autant plus lorsque cette communauté ne s'est
pas choisie. Ici, nos parcours sont marqués par
des erreurs, des accidents ou des épreuves de la
vie. Le destin nous a réunis dans ce lieu pour un
séjour & la fois long et bref.

Mon séjour & la Casa a été une expérience riche
et plurielle. En tant qu'immigrant, socialisé dans
un contexte différent et traversant une phase
difficile de ma vie, j'ai appris & naviguer les
relations interpersonnelles avec les autres
résidents, parmi lesquels j'ai rencontré des
hommes honnétes et sympathiques.

Jai particulierement apprécié la qualité de
I'accompagnement ainsi que les efforts
déployés par chacun des membres de |'équipe.

Jai aussi pris conscience a quel point une
ressource comme la Casa — qui n'existe
probablement pas dans mon pays d'origine, la
Tunisie — peut étre essentielle pour favoriser la
réinsertion sociale.

Personne n'est & I'abri d’'un moment difficile
dans sa vie. Méme les hommes adultes peuvent,
a certaines étapes de leur parcours, avoir besoin
d'une main tendue pour se relever. Le fait que
les personnes accueillies ici puissent bénéficier
d'une deuxiéme, d’'une troisiéme, voire d'une
éniéme chance témoigne d'un systéeme

7 . . r
profondément humain, qui m'a beaucoup
impressionné.

Je demeure toutefois convaincu que la part la
plus importante du travail vient toujours de soi-
méme. Si une personne n'est pas préte a se
relever, aucun systéme ne pourra la porter
indéfiniment. A mon sens, il est également
important de veiller & ce que 'accompagnement
offert n'aboutisse pas & créer des hommes-
enfants.

Je tiens & remercier sincérement toute |'équipe
pour votre engagement et pour le travail que
vous accomplissez chaque jour en faveur du
bien-étre et de la reconstruction des résidents.

Je vous remercie également d'avoir su prendre
en considération les particularités de ma
situation, notamment mes convictions religieuses
et certaines exigences liées & 'alimentation,
ainsi que pour |'ouverture dont vous avez fait
preuve a |'égard de ce voyage, important pour
mon bien-é&tre, mon équilibre et la suite de mon
parcours.

Jai I'espoir que ma situation prendra un nouvel
élan & mon retour, gréce aux démarches que j ai
entreprises durant mon séjour. Je reste toutefois
conscient qu'il est également possible que j'aie
besoin, dans un premier temps, d'un autre séjour
d la Casa ou d'un logement dont le codt serait
adapté a mes moyens.

Quoi qu'il en soit, je garderai de mon passage &
la Casa le souvenir d'un lieu ou des personnes
travaillent avec humanité, patience et
engagement pour aider d’autres personnes & se
relever. Je vous remercie encore pour votre
soutien et vous prie d'agréer, Mesdames,
Messieurs,

I'expression de ma considération respectueuse »

Achref



Téemoignage m

« Je veux dire merci, du fond du coeur, &
ce Québec qui m'a accueilli quand je
fuyais la guerre et la mort. Merci a ce
pays ou j'ai trouvé la liberté, ou j'ai pu
respirer, ou j'ai pu devenir pére. J'ai
traversé des tempétes : faillite
entreprise et personnelle, un divorce qui
m'a brisé, un accident de travail qui m'a
laissé des douleurs, de I'anxiété et
limitations & vie et une grande fatigue
mentale.

Jai connu la solitude, les injustices et le
découragement. Mais je n'ai jamais été
complétement seul. Hébergement La
Casa Bernard-Hubert m’a tendu la main
au moment ou j'en avais le plus besoin.
Pendant 28 mois, leurs intervenants
m’'ont accompagné avec humanité. lls
m’'ont aidé & redevenir 'lhomme que je
suis : un pére solide, un citoyen debout.

Mustapha, lors d’une activité pizza
maison organisée aux Apparts

Je veux offrir un merci tout particulier &
mon intervenante. Son écoute, sa
patience, sa bienveillance et son
professionnalisme ont joué un réle
essentiel dans ma reconstruction. Son
soutien a fait une différence immense
dans ma vie et dans celle de ma fille. Et
aujourd’hui, j'ai été accepté dans un
logement subventionné. Pour certains,
ce n'est peut-étre qu'un appartement.
Pour moi, c’est une renaissance. C'est
un toit pour ma fille. C'est un retour & la
dignité. C'est la preuve que la vie peut
recommencer.

Merci au Québec, ce pays que j'aime
d’'un amour immense. Merci pour la
paix, la liberté, la laicité, la justice et la
générosité. Merci a La Casa pour votre
travail, votre coeur et votre patience. Et
merci encore @ mon intervenante pour
son accompagnement précieux. Je suis
arrivé ici comme un immigrant blessé.
Je continue ma route comme un homme
reconnaissant. »

Mustapha




-Qu’est-ce que ton
séjour a 'Hébergement
t'a apporté ?

“ Mon séjour & La Casa m'a permi
de réapprendre & vivre en société,
& bien gérer mes émotions avec

i

les autres.

-De quoi es-tu le plus
fier dans ton séjour ?

“ Je suis trés fier de deux choses :
mon abstinence (sobriété) et j ai
recommencé & sourire, & avoir du
plaisir dans la vie de tous les

n

jours.

-Que dirais-tu a quelqu’un
qui hésite a venir faire un

séjour ici ?

“ C'est une trés belle étape pour
bien se reconstruire une vie, se
rebatir et aller de 'avant. “

Fred

Fred (& droite sur la photo) en cie

de John, son intervenant de suivi
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-Qu’est-ce que ton
séjour aux Apparts
t'a apporté ?

“ D'apprendre & construire une stabilité
ainsi que communiquer dans le besoin
avec une aide appropriée tout en étant

n

autonome.

-De quoi es-tu le plus

fier dans ton séjour ?

“ Que malgré les difficultés familiales,
financiéres, personnelles et
amoureuses, j'ai persévéré, je me suis
repris en main et méme dans les
moments difficiles j'ai continué
d'avancer. ”

-Que dirais-tu a quelqu’un

qui hésite a venir faire un
séjour ici ?

“Que c’est un endroit pour apprendre &
voler de ses propres ailes, que personne ne
va faire les choses a notre place, mais que

I'aide et le soutien sont |& si, bien sir, on
veut s'aider soi-méme en premier. ”

Yan




Principaux partenaires

C’est en unissant nos forces avec nos partenaires que nous pouvons accomplir
notre mission avec encore plus d'impact. C'est pourquoi nous avons participé
activement & plusieurs activités et événements, renforgant ainsi nos

collaborations et notre engagement collectif :

L'Abri de la Rive-Sud | Centre de réadaptation et dépendance Le Virage |
Coalition pour le droit au logement de 'agglomération de Longueuil (CDLAL)

| Comité de cohabitation sociale | Comité de réinsertion et de réhabilitation
du Programme de traitement de la toxicomanie de la Cour du Québec
(PTTCQ) | La Corporation de développement communautaire de
I'agglomération de Longueuil (CDC-AL) | La Croisée de Longueuil | La
Fédération régionale des OSBL d’habitation de la Montérégie (FROHME) | La
Halte du coin | L'Office d'Habitation de Longueuil (OHL) | Le Repas du passant
| Macadam-Sud | Moisson Rive-Sud | Place a I'emploi | Portage | Réseau
d'Habitations chez soi | Réseau solidarité itinérance Québec (RSIQ) | Table de
concertation en santé mentale de la Rive-Sud (TCSMRS) | Table itinérance
Rive-Sud (TIRS) | Table régionale des organismes communautaires de la
Montérégie (TROCM) | Vigie en itinérance et tant d'autres...
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Notre engagement dans
la communauté

Participation & la Nuit des sans-abri de
Longueuil organisée par la Table
itinérance Rive-Sud (TIRS) avec des
membres de I'équipe d'intervention et des
membres du conseil d'administration de La
Casa.

Collaboration de notre coordonnateur des
services d'intervention, Patrick, au
programme immersion du service de
police de I'agglomération de Longueuil.

Participation de notre agente
développement et communication, Mélanie,
avec des résidents et des intervenants, & la
Féte des pommes et & |'opération sac a
dos en partenariat avec I'organisme voisin
de I'Hébergement, La Croisée et d'autres
organismes du milieu.

Election de notre directrice générale,
Elizabeth, au poste de v.-p. du conseil
d’administration de la Table itinérance
Rive-Sud (TIRS).

Participation d’Elizabeth & la révision du
guide de vie associative de la
Corporation communautaire de
I'agglomération de Longueuil (CDCAL).

Participation d'Elizabeth & la Journée
régionale itinérance organisée par la
Table régionale des organismes
communautaires de la Montérégie
(TROCM).
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Notre engagement dans

la communauté

Participation d’Elizabeth aux rencontres de sa
communauté de pratique des directions générales
de la corporation de développement
communautaire de I'agglomération Longueuil
(CDCAL).

Participation & la vigie en itinérance avec la Ville de
Longueuil et les partenaires pour discuter des enjeux
liés & l'itinérance sur une base hebdomadaire.

Visite & 'Hébergement du conseiller de la Ville de
Longueuil Carl Lévesque en compagnie de sa
collaboratrice au cabinet de la mairesse pour
rencontrer Elizabeth & titre de nouvelle directrice
générale.

Visite du Regroupement québécois des organismes
en habitation (RQOH) ainsi que de la Fédération des
regroupements des organismes en habitation de
la Montérégie et de I'Estrie (FROHME) pour parler
notamment des particularités de I'hébergement moyen
terme et du logement transitoire.

Nous avons participé au dénombrement du 15 avril
2025.

Participation d’Elizabeth & la premiére journée de
concertation des partenaires organisée par
Moisson Rive-Sud.

Participation a la Journée sur le logement organisée
par la Coalition pour le droit au logement de
I'agglomération de Longueuil.

Participation aux rencontres de |'Office de
participation publique de Longueuil (OPPL) et
dépét d'un mémoire dans le cadre de consultations
sur la cohabitation sociale.
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Notre engagement dans

la communauté

Mouvement

Communautaire a Boutte

Notre conseil d'administration nous a accordé
un mandat de gréve dans le cadre du
mouvement Le communautaire a boutte qui
a eu lieu a la fin mars et qui a culminé par une
grande manifestation devant |'Assemblée
nationale le ler avril.

L'objectif du mouvement est de faire entendre
la voix du communautaire et d'obtenir sa
reconnaissance comme pilier de la société
québécoise.

Il met en lumiére une demande répétée du
milieu en faveur d'un financement suffisant et
plus prévisible assurant une gestion plus saine
des organismes et des conditions de travail
acceptables pour les travailleurs et pour les
travailleuses.

Nous étions présents au lancement
longueuillois du mouvement, nous avons fait du
piquetage, participé & la grande marche de la
Montérégie et manifesté & Québec.



Nos coordonnées

Notre numéro de téléphone

450.442.4777

@ Notre adresse courriel

hebergementelacasabernardhubert.org

Nos adresses :

Hébergement Apparts
1215, chemin du Coteau-Rouge 7160, chemin Chambly
Longueuil (Québec) Longueuil (Québec)
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	Notre histoire
	Mot du président du C.A. et  de la directrice générale

	Une année sous le signe de l’espoir !
	Daniel Foster, président du conseil d’administration
	Élizabeth Brosseau, directrice générale

	La Casa
	Merci aux membres du conseil d’administration de La Casa pour leur engagement extraordinaire tout au long de l’année et particulièrement dans le cadre de notre projet d’agrandissement.

	La Casa
	Notre mission
	La mission de La Casa est d’accompagner des hommes ou toutes les personnes qui s’identifient comme homme en situation d’itinérance ou à risque de le devenir, en leur offrant des services d’hébergement à moyen et à long terme, ainsi que du soutien psychosocial dans le but de favoriser la stabilité résidentielle et la réaffiliation sociale.

	Notre année de référence
	Notre année de référence s’établit du 1er avril  2025 au 31 mars 2026.

	Notre vie démocratique
	Cette année, 27 personnes ont été membres de la personne morale.
	Le 17 juin 2025, nous avons tenu notre assemblée générale annuelle à l’Hébergement. 21 personnes étaient présentes dont 19 membres de l’organisme qui ont élu le conseil d’administration.
	Le C.A. s’est réuni 16 fois pendant l’année.
	Une Assemblée générale extraordinaire s’est tenue le 11 février 2026 pour permettre aux 19 membres présents de ratifier la résolution du c.a. nous autorisant à signer notre entente avec le bailleur de fonds de notre nouveau Pavillon.


	Notre financement
	Subventions
	Nos principales sources de financement public ont été le programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC), le programme Vers un chez soi (VCS), le plan d’action interministériel en itinérance (PAII) et le soutien communautaire en logement social (SCLS).
	En plus d’être un partenaire de très longue date, Centraide du Grand Montréal nous a remis une somme supplémentaire de 75 000$ puisée à même le Fonds d’aide urgente en itinérance.
	Cette somme additionnelle nous a notamment permis de financer le Groupe Phoenix qui prévoit l’organisation de rencontres thématiques abordant divers sujets d’intérêt et qui sont animées par les participants.
	Nous avons également reçu une aide en lien avec le Plan de réponse communautaire aux campements (PRCC)  et une autre via le programme Emplois d’été du Canada (EEC), ce qui nous a permis de faire l’embauche d’un animateur communautaire pendant l’été.
	Photo prise dans le cadre d’une rencontre du groupe Phoenix.



	Notre financement
	Dons privés
	Merci à nos grands donateurs !

	Fondation J.A. De Sève
	Fondation Famille ALTRU
	Deux dons majeurs
	Fondation Famille Léger
	Donateur anonyme


	Notre financement
	Dons de services
	Partage d’expertise
	La firme de gestion de projets de construction Decasult nous a gracieusement offert des services dans le cadre de la phase préparatoire de notre projet d’agrandissement.
	De son côté, Me Pascale April, notaire nous a accompagnés pro-bono dans nos démarches menant à l’acceptation finale de notre financement pour la construction du Pavillon.


	Dons en nature
	Activité spéciale
	Nourrir et offrir un peu de douceur
	Vente de bijoux aux Apparts
	Lyette Bouchard, alors présidente sortante du conseil d’administration de La Casa a organisé une vente de bijoux aux Apparts le 2 mai 2025 avec le groupe Femmes actives Rive-Sud. Une part des profits de la vente a été remis à La Casa.

	Déneigement
	Les dons de nourriture ont largement contribué à réduire nos dépenses d’épicerie. Les autres dons en nature reçus nous ont permis d’offrir un cadeau de Noël aux résidents.
	Christian Lafontaine paysagiste INC. nous a rendu un grand service en déneigeant le terrain de l’hébergement et en disposant pour nous de la neige accumulée, pour permettre le début des travaux en saison hivernale, nous faisant épargner plusieurs milliers de dollars. Merci à Steve, résident des Apparts, pour la mise en relation !

	Mesa dépannage alimentaire Jean-Coutu (St-Amable) Les Tricoteuses de bas Simon Cantine urbaine (Longueuil)
	Coordonnateur des services d’intervention


	Notre équipe
	Intervenants  aux Apparts
	Patrick

	Intervenantes  à l’admission
	Nadine
	Daphchrist
	Stéphane
	Philippe
	Christie
	Jean-Philippe
	John
	Kervens
	Thurel
	Gregory
	Junior
	Alain
	Antonella
	Abdias
	Véronique
	Yolène
	Camille
	Alexandre


	Notre équipe
	Nos stagiaires
	991 heures
	Nous avons accueilli 7 stagiaires cette année, dont des étudiants en médecine de l’Université de Montréal comme Mathilde qui viennent à La Casa pour avoir un aperçu du travail en milieu communautaire et des étudiants en Travail social comme Jean-Philippe qui viennent compléter leur formation. Des stagiaires du Service de police de l’agglomération de Longueuil (SPAL) ont aussi été présents à La Casa dans le cadre du projet Immersion.


	Nos bénévoles
	1 582 heures
	Une fois de plus cette année, nous avons pu compter sur le coup de pouce de nos bénévoles. Merci à tous !



	Travailler à La Casa
	Activité de ressourcement
	Brunch et quilles

	Dîner de Noël
	Magia

	Activités de formation
	Formation ACT

	Un mois de février sous le signe de la douceur

	Nos réalisations
	Concrétiser notre projet d’agrandissement
	Nous avons bouclé le financement de la construction de notre nouveau Pavillon. Les travaux, sous la supervision de Simon et Mathieu, de la firme d’architectes atelier approche totale ont pu commencer début mars et nous espérons pouvoir l’ouvrir vers la fin de l’année 2026.

	Nouvelle structure salariale
	La structure salariale a été révisée de façon à offrir des conditions de travail alignées sur le marché et de nous positionner comme un employeur de choix.

	Évaluation des séjours par les résidents
	Nous sommes heureux de pouvoir partager avec vous un premier constat quant aux raisons qui conduisent les résidents à faire une demande d’amission à La Casa.
	Si l’hébergement arrive en tête pour la majorité des résidents comme motif principal de la demande (83%), le fait de pouvoir avoir des projets, de les réaliser et de bénéficier des services d’intervention suivent d’assez près en terme d’importance (près de 70%) suivies par le désir de pouvoir socialiser, d’être entouré  (45%) et enfin, de pouvoir travailler sur soi (42%).


	20ième anniversaire des Apparts
	Logements transitoires
	Une belle soirée pour célébrer  !

	20ième anniversaire des Apparts
	Logements transitoires
	Une belle soirée   pour réseauter !

	L’intervention
	Mot de Patrick
	Faits saillants
	Patrick

	Statistiques
	La Casa en chiffres
	en 2025-2026
	Références
	Nouveauté à l’Hébergement
	Groupe Phoenix


	Statistiques
	L’Hébergement en chiffres
	Âge moyen des résidents 42 ans
	94 hommes en 2025-2026
	Enjeux des résidents
	Mesures hivernales
	Plans d’intervention
	242 nuitées en 2025-2026


	Statistiques
	Les Apparts en chiffres
	46 hommes en 2025-2026
	Enfants aux Apparts
	Âge moyen des résidents 46 ans
	Enjeux des résidents
	Plans d’intervention


	La vie à l’Hébergement en 2025-2026
	Nos activités de loisirs
	Plusieurs activités de loisirs ont été organisées cette année avec les résidents de l’Hébergement dans le but de leur offrir des occasions de vivre des expériences de socialisation dans des contextes variés.
	Les activités de loisirs jouent un rôle important dans la réaffiliation sociale des résidents et donnent aux intervenants et aux intervenantes des opportunités d’intervenir dans un cadre moins formel et souvent porteur.

	P’tite vie du mardi
	Les résidents ont profité de la tenue de la dernière P’tite vie de l’année pour partager un gâteau et se mettre dans l’esprit des Fêtes. Chaque résident participe à la vie démocratique liée à son séjour dans la ressource. La P’tite vie est l’espace d’expression par excellence pour tout ce qui concerne le vivre ensemble à l’Hébergement.

	La vie aux Apparts en 2025-2026
	Célébrer ensemble
	L’équipe d’intervention et des résidents ont revêtu leurs plus beaux costumes pour faire de l’Halloween une journée festive où la bonne humeur était au rendez-vous.
	La Fête de Noël des enfants a aussi fait la joie des petits comme des grands dont certains se sont investis dans la préparation du repas qui a été servi pour l’occasion.
	Les résidents ont aussi mis la main à la pâte pour décorer la salle, emballer les cadeaux et faire de cette soirée un beau moment de partage et de rires.

	Les repas communautaires
	Un repas communautaire est organisé une fois par mois.

	Des activités variées
	Des activités variées sont organisées. L’activité de zentangle, par exemple, a été fort appréciée par les participants !

	Témoignage
	Je veux offrir un merci tout particulier à mon intervenante. Son écoute, sa patience, sa bienveillance et son professionnalisme ont joué un rôle essentiel dans ma reconstruction. Son soutien a fait une différence immense dans ma vie et dans celle de ma fille. Et aujourd’hui, j’ai été accepté dans un logement subventionné. Pour certains, ce n’est peut-être qu’un appartement. Pour moi, c’est une renaissance. C’est un toit pour ma fille. C’est un retour à la dignité. C’est la preuve que la vie peut recommencer.
	Merci au Québec, ce pays que j’aime d’un amour immense. Merci pour la paix, la liberté, la laïcité, la justice et la générosité. Merci à La Casa pour votre travail, votre cœur et votre patience. Et merci encore à mon intervenante pour son accompagnement précieux. Je suis arrivé ici comme un immigrant blessé. Je continue ma route comme un homme reconnaissant. »
	« Je veux dire merci, du fond du cœur, à ce Québec qui m’a accueilli quand je fuyais la guerre et la mort. Merci à ce pays où j’ai trouvé la liberté, où j’ai pu respirer, où j’ai pu devenir père. J’ai traversé des tempêtes : faillite entreprise et personnelle, un divorce qui m’a brisé, un accident de travail qui m’a laissé des douleurs, de l’anxiété et limitations à vie et une grande fatigue mentale.
	J’ai connu la solitude, les injustices et le découragement. Mais je n’ai jamais été complètement seul. Hébergement La Casa Bernard-Hubert m’a tendu la main au moment où j’en avais le plus besoin. Pendant 28 mois, leurs intervenants m’ont accompagné avec humanité. Ils m’ont aidé à redevenir l’homme que je suis : un père solide, un citoyen debout.
	-Qu’est-ce que ton séjour à l’Hébergement t’a apporté ?
	“ Mon séjour à La Casa m’a permi de réapprendre à vivre en société, à bien gérer mes émotions avec les autres. “
	-De quoi es-tu le plus fier dans ton séjour ?
	“ Je suis très fier de deux choses : mon abstinence (sobriété) et j’ai recommencé à sourire, à avoir du plaisir dans la vie de tous les jours. ”
	-Que dirais-tu à quelqu’un qui hésite à venir faire un séjour ici ?
	-Qu’est-ce que ton séjour aux Apparts t’a apporté ?
	“ D’apprendre à construire une stabilité ainsi que communiquer dans le besoin avec une aide appropriée tout en étant autonome. ”
	-De quoi es-tu le plus fier dans ton séjour ?
	“ Que malgré les difficultés familiales, financières, personnelles et amoureuses, j’ai persévéré, je me suis repris en main et même dans les moments difficiles j’ai continué d’avancer. ”
	-Que dirais-tu à quelqu’un qui hésite à venir faire un séjour ici ?
	“ C’est une très belle étape pour bien se reconstruire une vie, se rebâtir et aller de l’avant. “
	Fred
	“ Que c’est un endroit pour apprendre à voler de ses propres ailes, que personne ne va faire les choses à notre place, mais que l’aide et le soutien sont là si, bien sûr, on veut s’aider soi-même en premier. ”
	Yan

	Principaux partenaires
	C’est en unissant nos forces avec nos partenaires que nous pouvons accomplir notre mission avec encore plus d’impact. C’est pourquoi nous avons participé activement à plusieurs activités et événements, renforçant ainsi nos collaborations et notre engagement collectif :
	L’Abri de la Rive-Sud | Centre de réadaptation et dépendance Le Virage | Coalition pour le droit au logement de l’agglomération de Longueuil (CDLAL) | Comité de cohabitation sociale | Comité de réinsertion et de réhabilitation du Programme de traitement de la toxicomanie de la Cour du Québec (PTTCQ) | La Corporation de développement communautaire de l’agglomération de Longueuil (CDC-AL) | La Croisée de Longueuil | La Fédération régionale des OSBL d’habitation de la Montérégie (FROHME) | La Halte du coin | L’Office d’Habitation de Longueuil (OHL) | Le Repas du passant | Macadam-Sud | Moisson Rive-Sud | Place à l’emploi |  Portage | Réseau d’Habitations chez soi | Réseau solidarité itinérance Québec (RSIQ) | Table de concertation en santé mentale de la Rive-Sud (TCSMRS) | Table itinérance Rive-Sud (TIRS) | Table régionale des organismes communautaires de la Montérégie (TROCM) | Vigie en itinérance et tant d’autres...

	Notre engagement dans la communauté
	Notre engagement dans la communauté
	Participation d’Élizabeth aux rencontres de sa communauté de pratique des directions générales de la corporation de développement communautaire de l’agglomération Longueuil (CDCAL).
	Participation à la vigie en itinérance avec la Ville de Longueuil et les partenaires pour discuter des enjeux liés à l’itinérance sur une base hebdomadaire.
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