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MOT DE
LA PRESIDENTE

DU CA

LYETTE
BOUCHARD

PRESIDENTE
DU CONSEIL
D'’ADMINISTRATION

CHERS LECTEURS,

MOT DE LA PRESIDENTE

Cette année marque un anniversaire. La
Casa Bernard-Hubert féte ses 35 ans
d’existence, 35 années essentielles a
venir inlassablement en aide aux
personnes vulnérables de la Montérégie.
Notre formidable équipe dédiée a la
cause et engagée plus que jamais au
sortir de ces années de pandémie de la
COVID-19, est résiliente, persévérante et
courageuse. Au nom du conseil je tiens
a la remercier du fond du ceeur.

Cette année a également été marquée
par le départ de Nicholas Gildersleeve
qui aura tenu la barre de notre navire
pendant 18 mois pour aller diriger la
Halte du coin. Merci Nicholas pour ton
passage chez nous !

Marlene Harvey qui, forte de ses dix ans
d’expérience a la coordination des
services d'infervention a la Casa, a repris
les gouvernails pour nous diriger vers la
358 assemblée générale ! Nous sommes
heureux de t'avoir a la téte de
I'organisme. Ton expertise en itinérance,
pour laquelle nous sommes a juste ftitre
reconnus par les partenaires, les bailleurs
de fonds et la population en général,
saura nous conduire encore plus loin.
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Nos services: La Casa

Et en parlant daller encore plus loin, la
Casa n‘a pas chomée non plus du cété
de sa vision stratégique. En effet, le
conseil et I'équipe ont travaillé au cours
de la derniére année a d’'importants
travaux de réflexion desquels ressortiront
les orientations pour l'avenir. Nous
souhaitons, entre autres, adapter nos
services afin de bonifier I'intervention
aupres d'une clientele de plus de 65 ans
ou a mobilité réduite et rendre le milieu
de vie le plus inclusif que possible. Cette
planification stratégique est articulée sur
un horizon 2022 & 2024. Nous avons
encore beaucoup de pain sur la planche,
mais |'équipe est mobilisée pour du
développement ! C’est avec beaucoup
de fierté que le Conseil d'administration,
que je remercie sincérement au passage,
et moi, vous présentons le présent
rapport annuel qui témoigne de tout ce
travail abattu. Bonne lecture !

LYETTE BOUCHARD
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MOT DE
LA DIRECTRICE
GENERALE

CHERS LECTEURS,

MOT DE LA DIRECTRICE GENERALE

L'année de tous les défis, c’est ainsi que
je qualifie cette derniére année! Par
ailleurs, dans la grosse tempéte causée
par certains départs et la deuxiéme
année de pandémie, la vie nous a fait
cadeau d'Elizabeth, quelle chance nous
avons eue. Elle nous arrivait de
I'organisme « Dans La Rue » a Montréal
dont la réputation en matiere d'itinérance

Je pense que les résidents n‘ont pas
réalisé et n‘ont pas été confrontés aux
problémes que nous avons résolus en
cours d’année. Nous voulions qu'ils
puissent se rétablir dans un climat exempt
de problémes qui ne relevaient
aucunement d'eux et je peux affirmer que
nous avons réussi ce défi. Notre taux
d’'occupation n‘a cessé d'augmenter, plus

n‘est plus & faire. Elizabeth a contribué de 80% des objectifs des résidents sont MARLENE
L ) . . A : HARVE.

par sa géneérosité et sa détermination, a atteints ou en voie d’étre atteints, de DIRECTRICE

ce que |'organisme maintienne une saine nouvelles chambres se construisent, la GENERALE

gestion de son financement, mais aussi
développe d'autres avenues et ceci, dés
ses premiers mois en fonction. C'est une
collegue que nous apprécions tous et qui
a vraiment fait la différence pour La Casa
dans un moment fatidique. Il est aussi
impressionnant de constater I'implication
et le professionnalisme de nos jeunes
intervenants dans leurs premiéres années
de pratique. Nous sommes extrémement
fiers de la releve.

En ces moments qui sollicitent
grandement nos capacités d‘adaptation,
je réalise a quel point les formations que
nous avons suivies, les discussions que
nous avons faites, les liens que nous
avons créés avec nos partenaires, les
compétences et la générosité des
membres de notre Conseil
d’administration ont fait de nous un
organisme solide, capable de faire face
au pire.

cuisine et la salle a manger sont en cours
de rénovation. Les projets se réalisent un
a la suite de l'autre et l'avenir est trés
prometteur. Nous avons le vent dans les
voiles !

Un merci sincére & nos valeureux
employés, a notre Conseil d'administration
et aux bailleurs de fonds qui nous ont
permis de passer au fravers faisant route
vers ce 35¢ anniversaire.

MARLENE




L'ORGANISME

NOTRE ORGANISME

NOTRE MISSION

Hébergement La Casa Bernard-Hubert est un organisme sans but lucratif qui offre des
services aux hommes avec ou sans enfants, ayant des difficultés ou sans-abri de la
Montérégie. Notre travail consiste a les accompagner dans leurs démarches afin qu'ils
puissent reprendre du pouvoir dans I'ensemble des sphéres de leur vie.

NOTRE ANNEE DE REFERENCE

Notre année de référence s'établit entre le 18" avril 2021 et le 31 mars 2022.
La présentation de ce rapport d'activités et de nos états financiers se rapporte a
cette période.

NOTRE CONSEIL D'’ADMINISTRATION

Cette année, 32 personnes ont été membre de notre organisme. Le 15 juin 2021, le
conseil d'administration a été élu en assemblée générale a laquelle tous les membres
en régle ont assisté.

Lyette Bouchard, Isabelle Biron, Karine Gervais,
présidente, secrétaire, administratrice,

issue de la communauté issue de la communauté issue du milieu des employés
Jacinte Gauvin, Daniel Foster, Marie-Claude Viau,
vice-présidente, administrateur, administratrice,

issue du milieu des bénévoles  issu de la communauté issue de la communauté
Christian Roy, Lisa Massicotte, Jean-Guy Bissonnette,
trésorier, administratrice, administrateur,

issu de la communauté issue de la communauté issu de la communauté



NOS SOURCES DE FINANCEMENT

Durant I'année 2021-2022, nos revenus étaient répartis de la fagcon suivante :

36%

Ministére de la santé
et des services sociaux

19,5%

Autres subventions
gouvernement

du Québec 0,6%

Autres
0,7%

Gouvernement du Canada

4,5%

Fondation des
Amis de La Casa

17%

Contribution
des residents

13% 8%
CoVID Centraide

QUELQUES FAITS SAILLANTS

- Pour une deuxiéme année consécutive, - Cette année encore, dans le cadre du
le travail se fait en mode COVID : nous Projet Immersion du SPAL, nous
informons nous protégeons, nous avons accueilli un policier et une
dépistons, nous nous réunissons en formatrice pour un stage.

zoom, nous travaillons & distance ainsi
qu'en mode hybride. Tout le mode fait
preuve de beaucoup d'adaptation.

- Une nouvelle collaboration s'est créée
avec le Faculté de médecine de
I’'Université de Montréal. Ainsi, dans

- Marléne Harvey, Directrice générale a le cadre du cours « Stage de médecine
participé avec Nicholas Gildersleeve a engagée », nous avons accueilli 5
une série de vidéos sur le theme de étudiants. lls ont tous réalisé des stages
I'itinérance produit par Ripostes. d'une durée de 15 heures. Leur

objectif était de développer une
meilleure compréhension des enjeux

psychosociaux auprés des populations
ﬁ https://fb.watch/cMmutrTXag/

vulnérables tout en favorisant
I'engagement social et communautaire.

- Des travaux d‘amélioration ont été
nécessaires dans la chambre froide,
dans la cuisine et |a salle & manger.
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NOTRE EQUIPE DE TRAVAIL

Notre équipe de travail est I'une de nos grandes fiertés. Nous sommes
reconnaissants de pouvoir compter sur des gens investis, loyaux,
professionnels et soucieux de soutenir notre mission au quotidien.

Merci a chacun d’entre vous!

INTERVENTION ET ADMISSION

- Alain Bernier * Karine Gervais * Nathalie Mbwayan

- Stéphane Bisson * Ludovic Goulet * Hassan Mohamadou
* Giuseppe Di Girolamo * Marilyne Hébert * Cassandra Pinard

* Ginette Dupont * Elisabeth Higgins * Gabriel Plamondon
* Hervé Franque Lulendo * Maude Lahaise * Ellie Villeneuve

* Véronique Gagnon * Arianne Lasalle * Jonathan Zotier

* Patrick Gauthier St-Denis * Maxime Leblanc

Et nos stagiaires en travail social : Marianne Boileau et Guénaglle Lemire-Sarrazin
qui ont complétées plus de 1204 heures de stages a La Casa

SOUTIEN ADMINISTRATION
* Michel Bibeau * Elizabeth Brosseau

* Anne-Marie Hill * Marléne Harvey

* Richard Newberry * Maimouna Sow

Sans oublier Marcel, Dave et Maxime qui ont participé
au programme d‘aide et d'accompagnement social
(PASS), pour un grand total 1920 heures dans la
cuisine et |'entretien.



NOS BENEVOLES

En cette année de gestion pandémique
les activités de bénévolat ont été un peu
moins nombreuses. La COVID avait déja
eu des impacts sur la présence des
bénévoles. Puis, Christine qui gérait les
bénévoles avec brio, depuis plusieurs
années, nous a quitté pour s'investir dans
une nouvelle aventure. Malgré tout,

RELEVER DE NOUVEAUX DEFIS

Nous tenons a remercier Christine
Bellemare, Richard Biroko, Nicholas
Gildersleeve et Sophia Miteva qui par
leur travail, ont contribué chacun a leur
facon au développement et au succés de
notre cause. Nous vous souhaitons la
meilleure des chances dans vos

nouveaux projets!

4092 heures de bénévolat ont été
réalisées a la cuisine, a |'entretien et pour
divers travaux.

Les activités plus structurées reprennent
graduellement en fin d'année et nous
souhaitons que celle qui débute nous
permettre d’ouvrir davantage nos portes
aux gens de cceur qui ont envie de
participer et de s’intégrer dans notre
quotidien.

e Centraide du Grand Montréal
18 octobre 2021 - @
| Litinérance, voir derriére les apparences.
Vendredi dernier, ¢'était la nuit des sans-abri,

un mouvement de solidarité dans plus de 40
villes du Québec qui vise a sensibiliser la
population a la réalité des personnes sans-abri
au travers d'animations et d'activités.

BRISONS
LES PREJUGES
SUR

Nous nous sommes rendus dans I'organisme
Hébergement la CASA Bernard-Hubert, que
nous soutenons depuis plus de 30 ans, pour en
savoir davantage sur les préjugés face 3

- I'itinérance.
L'ITINERANCE
Un exemple de préjugé assez ... Afficher la
suite
o;‘ 0 20 2 commentaires 8 partages
o Jaime (D Commenter 4> Partager
CENTRAIDE

Partenaire de longue date, Centraide soutien le travail qu’on
accompli dans le but d’améliorer les conditions de vie des
personnes les plus vulnérables. Nous avons participé a la
derniére campagne de financement en devenant porte-parole.
Aprés avoir suivi la formation, Marléne et Elizabeth ont pu livrer
leur témoignage sur les impacts que ce financement nous
permet de réaliser.

Centraide

du Grand Montréal




NOS
OBJECTIFS

OBJECTIFS 2021-2022

Pour une deuxiéme année, la COVID-19 s'impose comme un acteur
omniprésent dans notre organisation. Plusieurs objectifs de notre plan
d’action annuel sont en continuité de I'an passé.

PLANIFICATION STRATEGIQUE

L'exercice de planification stratégique
amorcé l'année derniére s'est poursuivi.
L'équipe de Via Conseil nous a
accompagné fout au long du processus.
Un petit comité s'est réuni pour proposer
des bases de réflexions qui ont été
étoffées en pléniere avec les employés et
des membres du conseil d’administration.
Le temps de ces rencontres, nous avons
pu nous échapper momentanément de la
COVID-19 et mettre nos énergies sur le
futur que nous souhaitions pour notre
organisation. Ensemble, nous avons
réfléchi sur notre clientéle, notre mission,
notre vision et nos valeurs.

Nous avions bon espoir d'avoir terminé
la planification stratégique cet hiver, mais
la vague Omicron nous a obligé a
reporter des activités en présentiel. Au
moment ou ces lignes sont écrites, nous
terminons nos séances de travail et avons
déja hate de vous présenter les grandes
lignes I'an prochain.

L'ORIENTATION,

LE DEVELOPPEMENT ET
L'ORGANISATION DES
SERIVCES D'INTERVENTION

Afin de maintenir des services
d’intervention de grandes qualités, une
attention particuliére a été mise sur
certains aspects cliniques. Les
intervenants ayant été formé l'an dernier
a l'approche ACT ont mis en place des
outils tel que I'utilisation de la matrice.
Cette approche permet aussi de partir
des valeurs personnelles comme levier
d’infervention.

RELATION AVEC LA
COMMUNAUTE

Cette année, il était important de
maintenir et consolider des liens de
collaboration et de participation dans
la communauté et avec nos partenaires.
Tout au long de l'année, nous avons
participé a différentes tables de
concertation et de comités de travail afin
de contribuer & maintenir le continuum
de service en itinérance déja en place.
Notre complémentarité est la clé de
I'hébergement haut seuil, court terme et
moyen ferme.

Nous sommes fiers aussi d'avoir pu
réaliser une entente de services avec le
centre de réadaptation Le Virage. Ainsi,
nous pouvons désormais compter sur un
intervenant-pivot qui joue un réle de
facilitateur lors de nos références et des
suivis externes.

Vecteezy.com



NOS SERVICES :
LA CASA

LA CASA

Hébergement pour hommes en difficulté ou sans-abri qui sont en quéte d'une plus
grande autonomie et désirant s'investir dans une démarche de réinsertion sociale.
La durée du séjour varie selon les besoins, mais ne dépasse pas 6 mois. Notre capacité
d'accueil est de 20 personnes réparties en 10 chambres.

LES SERVICES

SERVICE D'’ADMISSION
* Prises de références;
* Rencontres pré-hébergement;

* Evaluations, orientations et références vers des partenaires.

SERVICE D'INTERVENTION

* Plan de séjour adapté a chaque personne, des rencontres
de suivi et des bilans;

* Accompagnement dans les démarches de réinsertion;

* Un intervenant assigné a chaque personne;

IMPLICATION ET PARTICIPATION

* Compagnon d‘accueil : Un résident est désigné pour
accueillir les nouveaux;

* Comité loisirs : Planifier et organiser des sorties, des BBQ,
des activités ludiques pour les autres résidents;

* Comité des taches : Participer a maintenir un
environnement sain;

* La P'tite Vie : Moment d'échange hebdomadaire
entre les résidents pour discuter du quotidien, du climat
et des différentes activités a La Casa.
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STATISTIQUES

ET CONSTATS

La durée moyenne
de séjour était de

65 jours

(79 en 2020-2021)

La moyenne d'age
était de

45 ans

(44 en 2020-2021
et 42 en 2019-2020)

LES DEPENDANCES

31,4%

avaient fait usage
de drogue avant
leur arrivée

(40% en 2020-2021)

Nous avons accueilli

89 hommes,

soit 17 de plus que I'an passé.

lls étaient majoritairement référés par I'un des
partenaires de la SRA (Stabilité Résidentielle avec
Accompagnement) ou une ressource en toxicomanie.

Le taux d’occupation a été de

80%

Notre capacité d'accueil a suivi les régles de la Santé
publique et s’est modifiée en cours d'année. Ainsi,
dés cet automne nous avons pu accueillir davantage
d’hommes. Rapidement, une liste d'attente s’est créée.
Le service d’admission s’est vite retrouvé débordé

et nous avons constaté le manque de places

d’hébergement.

48,57%

avaient fait usage
d'alcool de fagon abusive
(36% en 2020-2021)

LE NOMBRE DE SEJOURS

82%

en étaient a leur
16" séjour
(85% en 2020-2021)

11%

en étaient a leur
2ieme séiour
(10% en 2020-2021)

3%
dépensaient plus de
20% de leurs revenus

dans le jeu

(méme chiffre que I'an passé)

7%

en étaient a leur
3iéme séjour ou plus
(5% en 2020-2021)



LES LIENS SOCIAUX
ET FAMILIAUX

11 %

étaient parents d'un enfant
ou plus
(36 % en 2020-2021)

19 %

n‘avaient peu ou pas
de contacts avec leur famille
(21% en 2020-2021)

33 %

n‘avaient peu ou pas
de relations sociales
(55% en 2020-2021)

LA JUSTICE
54%

avaient eu des démélés ou
étaient en lien avec le
systéme de justice au cours
de la derniére année

(47% en 2020-2021)

LE NIVEAU DE
SCOLARITE

48 %

avaient terminés
leurs études secondaires
(47% en 2020-2021)

28%

avaient poursuivi
des études postsecondaires
(16% en 2020-2021)

LA SANTE
43 %

avaient un probléme
important de santé
physique diagnostiqué
(47% en 2020-2021)

46 %

avaient un probléme
important de santé
mentale diagnostiqué
(53% en 2020-2021)

LES CHANGEMENTS
DURANT LE SEJOUR

A l'arrivée 16% (5% en 2020-2021) avaient un emploi.
Ce pourcentage s'élevait 8 34% (14% en 2020-2021) a leur
départ. A I'arrivée, le revenu mensuel était de 9838 47%
en 2020-2021 par mois et au départ, il était de 10278 47%
en 2020-2021.

Les chiffres de cette année correspondent davantage a
la réalité d'avant Covid. L'impact de la pandémie semble
s’estomper au niveau de la recherche d’emploi.

NOS PRINCIPAUX CONSTATS

Au fil des ans, nous constatons un réel alourdissement
des problématiques auxquelles les résidents sont
confrontés. Prés de la moitié des hommes ont des
problémes de santé physique et mentale. Presque tous
ont des problémes de dépendance, voire de
multidépendances et de comorbidité. L'accés aux
ressources professionnelles (psychologues, sexologues,
médecins de famille, etc.) demeure un enjeu dans leur
quéte de réaffiliation.

La stabilité résidentielle est aussi un grand défi. Les
hommes qui arrivent & La Casa recoivent le soutien et
I'accompagnement nécessaire pour reprendre du
pouvoir sur I'ensemble des sphéres de leur vie. A leur
départ, nous constatons que malgré les difficultés
auxquelles ils ont dii faire face durant leur séjour, ils ont
grandement amélioré leurs conditions de vie, leur estime
e soi et leur autonomie. Des atouts essentiels pour
d t t Des atout tiel
poursuivre leurs parcours, entre autres, en logement.

1



NOS SERVICES :
LE RELAIS

LE RELAIS

Appartements transitoires avec soutien en logements communautaires pour des hommes
en difficultés et sans abris et avec ou sans enfants. Nous pouvons accueillir
41 personnes dans nos 22 unités de logements. Les hommes seuls vivent en colocation
et les péres qui ont la garde de leurs enfants peuvent bénéficier de leur propre logement.
Selon leurs situations, les résidents peuvent avoir accés au Programme de Supplément de
Loyer (PSL) et la durée de leur séjour ne dépasse pas 30 mois.

LES SERVICES

SERVICE D'’ADMISSION
* Prises de références;
* Rencontres pré-hébergement;

* Evaluations, orientations et références aussi vers des partenaires.

SERVICE D'INTERVENTION

* Plan de séjour adapté a chaque personne, des rencontres de suivi et des
bilans;

* Accompagnement dans les démarches de réinsertion;

* Un intervenant assigné a chaque personne;

IMPLICATION ET PARTICIPATION
* Soupers communautaires;
* Salle communautaire;
* Jardin communautaire;

* Participation a l'entretien des espaces de vie communs;

* Rencontres AA




STATISTIQUES

ET CONSTATS 78 51 hommes
- personnes ont été hébergés

ont été locataires (46 en 2020-2021)

au Relais La moyenne d'age
(76 en 2020-2021) était de
47 ans
On dénombre (47 en 2020-2021)
14 famill
LE NOMBRE L
DE SEJOUR (16 en 2020-2021) La dur.ée moye'nl'le
avec un total de des séjours a été de
12% 27 enfants 20 mois
en étaient (30 en 2020-2021). (16 en 2020-2021)

a leur 1°" séjour
(33% en 2020-2021)

71% LES LIENS SOCIAUX ET FAMILIAUX
en étaient 47% 35%

a leur 2'*™e séjour

(60% en 2020-2021) étaient parents n‘avaient peu ou pas de
o d’un enfant ou plus relations sociales (amis

1 7 /O (31% en 2020-2021) ou relations significatives)

en étaient (40% en 2020-2021)

a leur 3i¢me séjour
(7% en 2020-2021)

LE NIVEAU DE SCOLARITE
LA SANTE 76% 24%
41 0/ (40% en 2020-2021) (33% en 2020-2021)

° avaient terminé leurs avaient poursuivi des
avaient un probléme études secondaires études postsecondaires
important de santé
physique diagnostiqué
Sl LES DEPENDANCES
47 %

(-]

() ()
avaient un probléme 35 /o 47/°
important de santé avaient fait usage de avaient fait usage d’alcool
mentale diagnostiqué drogue avant leur arrivée  de fagon abusive

(33% en 2020-2021) (40% en 2020-2021) (53% en 2020-2021)
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LE SOUTIEN
EN LOGEMENT
COMMUNAUTAIRE

Les services d’intervention
ont été assurées par

3 intervenants

qui ont effectué :

1168

(1309 en 2020-2021)
rencontres individuelles,
soit une moyenne mensuelle
de 33 renconires

par intervenants;

120

(42 en 2020-2021)

contacts avec les
intervenants du milieu et
accompagnements dans la
communauté, soit une
moyenne de 10 par mois;

77

(20 en 2021-2021)
activités de groupes
auxquelles ont participé
1285 (458 en 2020-2021)
personnes.

L'allégement des mesures
reliées a la COVID-19 a
permis de réaliser davantage
d’activités de groupe dont les
soupers communautaires.
Pour les résidents qui ont peu
de contact avec leur réseau
social, ces moments servent a
briser |'isolement et favorise
les échanges informels.

LA JUSTICE

12% (33% en 2020-2021)

avaient eu des démélés ou étaient en lien avec
le systéme de justice au cours de la derniére année

LES CHANGEMENTS
DURANT LE SEJOUR

A l'arrivée, 75% (67% en 2020-2021) provenaient
de notre point de service La Casa;

Au départ, 76% (71% en 2020-2021) ont quitté
Le Relais vers un logement autonome;

A l'arrivée 35% (47% en 2020-2021) avaient un emploi.
Au départ ce pourcentage s'élevait a 47%
(60% en 2020-2021);

A l'arrivée le revenu mensuel moyen était de 1135$
(2177$ en 2020-2021) et au départ de 1376$
(19128 en 200-2021);

A l'arrivée la dette moyenne était de 10 3488 (6772 $
en 2020-2021) et au départ elle se situait 3 5526$
(6798$ en 2020-2021).

NOS PRINCIPAUX CONSTATS
DE LANNEE

Les péres occupent une place privilégiée au Relais.
Nous constatons que la cohabitation avec leurs enfants
favorise |'attachement et le rétablissement de relations
harmonieuses.

La situation des résidents s’est améliorée lors de leur
séjour. Ainsi, leur revenu mensuel a augmenté et leur
dette moyenne a diminué. Plusieurs ont trouvé un
emploi ou sont retournés aux études.

Enfin, la durée du séjour est un peu plus longue, la
recherche de logement est malgré tout difficile dans
un contexte de pénurie de logements abordables.
Cependant, 76% ont intégré un nouveau logement.



LES PLANS D'INTERVENTION

Toutes les personnes hébergées
hébergées a La Casa et au Relais ont
bénéficié d'un plan d’intervention.
Chaque plan est développé
conjointement entre le résident et son
intervenant. Il sert & identifier les cibles
de changements, des stratégies et des
échéances. Un suivi rigoureux a travers
des rencontres individuelles permet
d’encadrer la démarche et de suivre
I'évolution des objectifs a atteindre.

Nous avons fait 97 plans d’intervention
avec les résidents, comportant un total de
469 objectifs. De facon globale, en
2020-2021, 67 % des objectifs ont été
atteints, 20% sont a poursuivre et 13%
n‘ont pas été atteints.

Les objectifs que l'on retrouve le plus
souvent dans les plans d'intervention sont
en lien avec le développement de
I'autonomie, la santé psychologique, le
travail/les études et les problémes de
dépendance.

DES SERVICES D'INTERVENTION DE TRES GRANDES QUALITES

Notre modéle d’intervention,
« Laccompagnement dans le changement
dans un contexte d'itinérance » demeure
un document phare qui guide le travail
de tous les intervenants.

Nous travaillons avec les résidents a
I"élaboration d’une matrice (approche
ACT-acceptation et engagement) afin
de les aider a donner un sens a leur plan
d’intervention et d'action qui est ainsi
basé sur leurs valeurs personnelles.

Nous donnons de |'importance a la
formation continue et au développement
des expertises de 'équipe d'intervention.
Cette année, les intervenants ont assisté
aux formations suivantes :

* Les jeux de hasard
(Maison Jean Lapointe);

* Repérage et détection —
consommation de substances
psychoactives — habitudes de jeux
de hasard et d'argent — utilisation
d’internet (CRD Le Virage);

* Formation sur l'accueil des personnes
transexuelles et non-binaires
(Séré Beauchesne Lévesque)

Nous favorisons les échanges et les
discussions via des supervisions
individuelles et des rencontres d'équipe.

L'INTERVENTION




TEMOIGNAGES

Pour voir le témoignage vidéo :

ﬂ https://fb.watch/cVyWSiznolL/

LAVIE ALACASAET AU RELAIS

CHRISTIAN

Christian achéve son séjour a La Casa. Il voit son passage ici
comme une restructuration pour la vie en société. Il pense avoir
gagné en autonomie et s'étre sorti d’une situation difficile. Bien
siir, la vie en communauté améne son lot de hauts et de bas,
mais Christian a su prendre des décisions importantes en
fonction de ses valeurs et ambitions.

Son séjour au Relais va commencer bientét et il s'en réjouit. |l
juge avoir encore besoin des intervenants pour s'orienter, savoir
ou il veut aller. Il va prendre soin de sa santé et aimerait
recommencer a travailler par la suite.

ERIC

Pour Eric, Le Relais lui a apporté la stabilité d’un logement
particulierement dans un contexte ou il est difficile de se loger.
Depuis 2019, il fréquente L'Ecrit Tét de St-Hubert, groupe
populaire d'alphabétisation. Il suit des ateliers, participe aux
activités de mobilisation et il est administrateur au conseil
d'administration. Il s'implique dans les jardins partagés et les
patinoires. Comme il le dit: « Il s'est sorti de la rue ». Il a fait 3
séjours a La Casa avant de pouvoir surmonter ses difficultés.

La premiére année, en arrivant au Relais, a été difficile. Mais, a
force d'avoir des gens autour de lui qui I'encourageaient a
persévérer, il s'est mis a croire qu'il y avait quelque chose au
bout de tout cela, qu'il pouvait réussir. Il a arrété de consommer
et cela fait maintenant 5 ans qu'il est abstinent. C'est un exploit
pour lui et il en parle avec beaucoup d'émotions.

Il considere que les choses a venir seront pour le mieux et qu'il
confinuera a mettre tous les efforts nécessaires. Il encourage
tous ceux qui doute pouvoir sortir de la rue. Le Relais est un
beau programme qui offre la stabilité et la possibilité de
s'occuper de soi. Il termine en disant: « Il y a de |'espair,
regardes-moi, je ne croyais pas en moi, il y a quelques
années ! ».



JAKUB

Son parcours a La Casa lui a permis de travailler sur lui-méme.
Arrivé en pleine pandémie et en période de confinement, ce
n'était pas toujours évident. Il a percu La Casa comme un milieu
protégé, il y avait un filet de sécurité pour l'aider avec la
consommation a la sortie de sa thérapie. Il s’est retrouvé avec
des personnes qu'il ne connaissait pas, mais il a réussi a
développer des liens sociaux. Il voyait son parcours comme des
étapes vers des récompenses quand ses objectifs étaient
atteints.

Vivre dans un appartement au Relais lui apporte de la stabilité,
de la confiance et surtout de I'amour. Des gens gravitent autour
de lui et se préoccupent de son bien-étre. Aussi, cela lui permet
d'accueillir son fils trois jours par semaine. Son garcon qui adore
venir au Relais, compte les jours avant son retour. Il retrouve des
amis de son age dans le bloc, il peut jouer dehors dans le
module de jeux ou dans la salle commune. Il y aussi les fétes
organisées par les intervenants comme |'Halloween ou Nogl
(c’était lui sous le déguisement du Pére Noé&l cette année).
Ce sont de beaux moments.

Il regarde son appartement, et il le trouve beau. Il a hate a cet
été pour retourner au parc, avec son fils, jouer au foot, au tennis
et aller a la piscine.

GIUSEPPE, INTERVENANT

Nous lui souhaitons un prompt rétablissement
et sa grande bonté nous manque beaucoup!




PARTENAIRES

NOS ACTIVITES DANS LACOMMUNAUTE

Le vendredi 15 octobre 2021, nous avons participé a la 231€Me Nuit des sans-abri
de Longueuil. Nous avons invité les gens a une formule BBQ/activités sur les préjugés.

Campagne Engagez-vous pour le communautaire

Manifestations du 21 février 2022

PARTICIPATION, COLLABORATION ET PARTENARIAT

- Abri de la Rive-Sud

- Centre de réadaptation et dépendance
(CRD Le Virage)

- Coalition pour l'acces et le droit
aux logements (COALD)

- Comité de cohabitation sociale

- Comité de gestion
des sites en itinérance

- Comité de réinsertion
et de réhabilitation du Programme
de traitement de la toxicomanie
de la Cour du Québec (PPTCQ)

- FRAPPRUE

- La Corporation de développement
communautaire de I'agglomération
de Longueuil (CDC-AL)

- La fédération régionale des OSBL
d’'Habitation de la Montérégie
(FROHME)

LIEN AVEC LA RECHERCHE

- Membre du comité consultatif

- La Halte du coin

- L'Office Municipale d'Habitation

de Longueuil (OMHL)

- Le Repas du Passant
- Macadam-Sud
* Moisson Rive-Sud Réseau RAPSIM

- Réseau solidarité itinérance du Québec

(RSIQ)

- Table de concertation en santé mentale

de la Rive-Sud

- Table itinérance Rive-Sud (TIRS)

- Table régionale des organismes

communautaires de la Montérégie
(TROCM)

* Projet Pluralité des trajectoires de vie chez les hommes en situation d'itinérance



LA FONDATION

UN PARTENAIRE DE COEUR

Partenaire depuis presque 30 ans, La Fondation des Amis de
La Casa a été mise sur pied pour confribuer a la mission et aux
activités d'Hébergement La Casa Bernard-Hubert.

Tous les ans une campagne de financement et un souper-
bénéfice permettent d’'amasser des fonds. Cette année, une
somme de 65 000S a été remis pour nos activités.

Aussi, la Fondation s'implique & chaque année pour la féte de
Noél au Relais. Ainsi, cefte année, 17 enfants qui résident au
Relais avec leurs péres ont recus des cadeaux.

ORDRE DU MERITE RONALD BEAUPRE

A la suite du décés de M. Ronald Beaupré, membre trés actif
d’'Hébergement La Casa Bernard-Hubert, et de la Fondation des
Amis de La Casa, la Fondation a créé l'ordre du mérite Ronald
Beaupré. Ce prix est remis pour rendre hommage, a chaque
année, a un bénévole ou un employé qui s'est distingué par sa
contribution a l'atteinte de la mission d’'Hébergement La Casa
Bernard-Hubert.

L'ordre a été remis pour la premiére fois lors du souper-
bénéfice, en mai 2021. Pour son engagement exemplaire et son
assiduité tout au long de cette année pandémique, le prix a été
remis & Michel Bibeau, Gérant des services complémentaires.




POUR NOUS JOINDRE

@ hebergement@lacasabernardhubert.org

s (450) 442-4777

Hébergement Le Relais
La Casa Bernard-Hubert

1215, boulevard Ste-Foy 7160, Chemin Chambly
Longueuil, Québec St-Hubert, Québec
J4K 1X4 J3Y 3R5

[6 Vous pouvez suivre nos activités tout au long de |'année, via notre page Facebook.]
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